
KUNDENINFORMATION 
WEB RETAIL MAP 

 +
���������	��

���

6 �	�

����


   67$ 1 ' � � � � �� � �� � � � �
� � � � 6HLWH�� � �1 � �

 

  Seite: 1 von 4 

' ( : $6 �,,,���0 ( 66�±�: ( %�5 HWDLO�0 $ 3�
 
Mit Retail MAP (Managed and Assisted Processing) hat Superdata eine Technologie 
eingeführt, um die Benutzerführung an Kundenprozesse anzupassen, in dem dem 
Anwender vorbereitete Ablauffolgen im Sinne eines Wizards zur Verfügung gestellt 
werden (im Anhang an dieses Dokument wird die Retail MAP nochmals kurz vorgestellt. Weitere Informationen erhalten Sie 

auf Anfrage).  
 
Mit der innovativen Erweiterung der Retail MAP zur Darstellung dynamischer WEB-
Inhalte, kann über den DEWAS/MESS-Desktop auf HTML-basierte Dienste 
zugegriffen werden. Dabei wird die Warenwirtschaftsanwendung zusammen mit den 
lokalen bzw. Intranet- und Internetinhalten nahtlos dargestellt und ist vollständig 
integriert. 
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Durch die Nutzung von Standard-WEB-Technologien können auf dem 
DEWAS/MESS-Desktop Inhalte in HTML, Flash, RSS-Feeds, Videos u.v.a.m live 
dargestellt werden. 
Über die WEB-Oberfläche können direkt lokale bzw. Intranet-/Internetinhalte, aber 
auch Anwendungsfunktionen zusammengeführt und aufgerufen werden. 
 
Die folgenden Darstellungen geben einen Überblick über die Möglichkeiten der WEB 
Retail MAP. 
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Der Desktop repr� sentiert eine komplette WEB-Oberfl� che analog eines Browsers. 
Dynamische Inhalte, wie eine mitlaufende Uhr oder RSS-Feeds sind einfach 
einzubinden. 
  

  
(Darstellung Beispielhaft, Die Layoute sind vollst� ndig flexibel) 

 
Auf Anwendungen und Informationen des Intranets kann schnell und integriert 
zugegriffen werden. 
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Die Wizards der Retail MAP lassen sich zus� tzlich mit allen Inhalten kombinieren. 
 

 
 
 

 
Folgende weitere Anwendungsfunktion sind vorstellbar (Liste ist nicht vollst� ndig): 

- Schulungsunterlagen bzw. Prozessbeschreibungen werden als HTML-
Datei dem Anwender lokal oder im Intranet zur Verf� gung gestellt. 

- Werbe-Flyer werden als PDF-Dateien, die auf einem zentralen Web-
Server abgelegt sind, angefragt und dargestellt. 

- Zugriff auf eine zus� tzliche Artikel-Infodatenbank (z.B. f� r 
Bioprodukte) - auch im Artikelstamm integrierbar. 

- Zentralisierter Aufruf und Steuerung von DEWAS-Funktionen. Z.B. 
beim Aufruf einer DEWAS-Men� funktion wird zentral abgefragt ob 
neue Mitteilungen vorhanden sind oder bestimmte Daten zentralseitig 
ben� tigt werden. 

- Je nach R� ckmeldung k� nnen Prozesse und Funktionen in DEWAS 
automatisch angestoßen werden - um Meldungen anzuzeigen, als 
Warnung, dass noch Bestellungen offen sind,  aktuelle 
Versionsnummer der Software zur� ckmelden als Updatebest� tigung 
usw. 
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